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PRESSEMITTEILUNG

2009 Rekordjahr fur A&O HOTELS and HOSTELS

Mit einem Rekordumsatz von 29.8 Mio. Euro schliel3t A&O HOTELS and HOSTELS das Jahr
2009 ab. ,Unsere Géaste haben im vorigen Jahr rund 1.325.000 N&chte bei uns geschlafen —
dartber freuen wir uns sehr. Dank ihnen konnten wir die 30 Mio.-Euro-Marke ankratzen und
damit fast 8 Mio. Euro mehr Umsatz machen als in 2008,“ freut sich Oliver Winter, General
Manager von A&O.

Europas grofldte Hostelkette war damit trotz Wirtschaftskrise sehr erfolgreich. ,Gerade in
Zeiten der Wirtschaftskrise entdecken immer mehr Unternehmen die Budgethotels als
preiswerte Unterkunft fir ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Auch Privatreisende und
Familien buchen unsere Héauser haufiger, um nicht auf Reisen verzichten zu missen und
trotzdem zu sparen®, erklart Oliver Winter.

Anders als viele Wettbewerber setzt A&O aber noch immer den Schwerpunkt auf das
Schulfahrten- und Gruppengeschatft: "Im Hostelteil macht dieses 70% unserer Erlése aus”,

so Winter.

Neben dem Wachstum der Bettenzahl von 6.000 (Ende 2008) auf Gber 7.800 (Ende 2009)
konnten aber auch die alten Standorte Umsatzzuwachse verbuchen. "Wir haben die Anzahl
der Ubernachtungen und die Auslastung fast iberall gesteigert, wogegen die Preise je
Ubernachtung leicht gesunken sind. Wir werden weiter den Druck auf den Preisen lassen,
denn nur durch gunstigere Preise sehe ich Wachstum trotz des zunehmenden Wettbewerbs",

sagt Winter.

Und weiter: "Nachdem die letzten Jahren im Zeichen des starken Wachstums standen ist das
10.Jahr vor allem der Serviceverbesserung und Qualitat gewidmet. Unsere Prozesse sind
mustergultig optimiert, jetzt gilt es, die Qualitat unserer Leistungen fir die Kunden weiter zu

erhdhen."
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Mit rund 7.850 Betten an 14 Standorten in Berlin, Dresden, Dusseldorf, Hamburg, Koln,
Leipzig, Minchen, Prag und Wien startet A&O zuversichtlich in ein ebenso gutes Jahr 2010.
Die Gruppe hat sich viel vorgenommen: Die 1.5 Mio Ubernachtungsgrenze soll erreicht
werden bei 36 Mio € Umsatz. Ein weiteres Haus am Berliner Hauptbahnhof (310 Zimmer/
900 Betten) wird in diesem Jahr er6ffnet. In die bestehenden Hauser werden - auch Dank der
MwSt-Reduktion - Uber 1 Mio € in Verbesserungen investiert. Alle Hauser haben eine
zentrale Lage, die exzellente Anbindung an den Nah- und Fernverkehr und attraktive Preise
gemeinsam. Interessierte Leserinnen und Leser erfahren mehr unter: www.aohostels.com
und unter Free Call 0800 — 222 67 14.

Uber A&O HOTELS and HOSTELS:

A&O HOTELS and HOSTELS wurde im Jahr 2000 gegrindet und betreibt momentan 14
Standorte (in Berlin, Dresden, Dusseldorf, Hamburg, Kdéln, Leipzig, Minchen, Prag und
Wien). Zwei weitere HOTELS and HOSTELS werden in 2010/11 (Berlin Hbf. und Nurnberg)
eroffnet. Im Jahr 2009 hat das Unternehmen 1,3 Mio. Ubernachtungen und einen Umsatz
von 29,8 Mio. Euro verbuchen koénnen. Rund 4.200 Klassenfahrten nutzen jahrlich die
Hostelteile der Gruppe, in den Hotelteilen buchen etwa 70 Prozent der Gaéaste ihre
Ubernachtungen online. Zielgruppe der Hostelkette sind der Leisure/Stadtetourismus (30
Prozent), Gruppen/Klassenreisen (60 Prozent) und der Businesstourismus (10 Prozent). Das
Unternehmen hat 340 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, davon momentan 42 Auszubildende.
Alle Hotelteile (blue-line) sind Zwei-Sterne DEHOGA zertifiziert, sechs Hostelteile (orange-
line) sind schon Vier-Sterne-QMJ zertifiziert, bei den anderen Hausern lauft das Verfahren.

Bilder unter http://picasaweb.gooqgle.de/aohostel .
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Kontakt fir Redaktionen

A&O HOTELS and HOSTELS Holding AG
Oliver Winter

- General Manager -

Weinbergstr. 21 - 31

16259 Beiersdorf - Freudenberg

fon  +49 (0)30 80 94 7 - 5012
fax ~ +49 (0)30 80 94 7 - 5091

oliver.winter@aohostels.com

www.aohostels.com
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